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Sheet1

				課題 カダイ		方針 ホウシン		戦術・アプローチ センジュツ		KPI
左記の方針の達成程度を測る管理尺度 サキ ホウシン タッセイ テイド ハカ カンリシャクド

				いかに新規ソリューションを
圧倒的スケールでグローバルに
浸透拡大するか		建機の付加価値を上げるデジタルソリューションによる、圧倒的スケールのグローバル浸透拡大		見込み客がデジタルにエントリーする際のハードルを下げる		新規顧客獲得数

				いかにリードユーザーを活かしてアジャイルソリューション開発するか		使用者視点を加味した
アジャイルなソリューション開発		使用者視点の観察を通じた「DX後のカスタマ・ジャーニー」の設定 シヨウシャシテン カンサツ ツウ ゴ セッテイ		使用者から見た
アイデアの的中率

				いかに、リードユーザーと協創した工事のやり方を型化するか		最新ソリューション
の量産化		量産モデル開発に至るまでの、「共創テーマ設定とソリューション企画」 リョウサン カイハツ イタ キョウソウ セッテイ キカク		量産モデル販売件数
（DX商品の拡充）

				いかに顧客と共に
顧客のカスタマージャーニーを
進化させ続けるか		デジタルツインを駆使した
最先端の建設生産プロセスの実現		現場データの蓄積による
施工最適化のノウハウ化		最先端CJを実行した現場の
生産性向上

				いかにカスタマジャーニーに応えるオペレーションを強靭化するか		コト価値創造体系図に基づく
デリバリの仕組みの強靭化		デジタルツインを駆使することを、最先端の建設生産プロセスを支えるSDP強靭化の中心に置く チュウシン オ		コト価値創造体系図の
手順順守率





Sheet2



				経営課題 ケイエイカダイ				現状 ゲンジョウ		活動テーマ カツドウ		KPI						実現手順 ジツゲンテジュン



				①		コマツ商流と連携してスマコンのエントリー顧客を拡大する		モノとコトの分離意識が強くなりすぎた。コマツの特に販売ネットワークを上手く活用できていない。 ブンリイシキ ツヨ トク ハンバイ ウマ カツヨウ		・3D-MGを中心とする施工のデジタル化提案、コマツ商流をバックアップする体制の構築 チュウシン セコウ カ テイアン ショウリュウ タイセイ コウチク		新規エントリー顧客数 シンキ コキャクスウ						機能間連携プロセス キノウカンレンケイ		業務プロセス ギョウム

										・建機顧客をペルソナとし、簡単・カッコいい商品の導入　（走る遠隔システム、無人ダンプ、B55、簡単MG) ケンキ コキャク カンタン ショウヒン ドウニュウ ハシ エンカク ムジン カンタン		アセットM数 スウ

										・スマート採石のグローバル導入 サイセキ ドウニュウ		顧客数 コキャク カズ

				②		使用者から見て、狙いの価値と使用手順が直感的に分かるソリューションをアジャイルで開発する		アプリケーションの乱立とそれぞれのUIUXの複雑性。実装にはカスタマサクセスの伴奏や膨大なトレーニングを要す。 ランリツ フクザツセイ ジッソウ バンソウ ボウダイ ヨウ		・生産性の向上手順をガイディングする未来感あるスマートコンストラクションポータル セイサン セイ コウジョウ テジュン ミライ カン		施工計画DX化件数 セコウケイカク カ ケンスウ

										・ゲームエンジンを活用した商品の量産化(まずは国内で、CSPIで、1200社に瞬時に浸透するビジネスモデル） カツヨウ ショウヒン リョウサンカ コクナイ シャ シュンジ シントウ		商品販売件数 ショウヒン ハンバイケンスウ

				③		最新ソリューションを迅速に浸透拡大できる強靭なデリバリモデルを構築しエントリー顧客を次のステージへ導く		最新ソリューションが顧客に届かない。コマツ商流を前提とした営業企画が出来ていなかったので、１０月に体制を変更した。 サイシン コキャク トド ショウリュウ ゼンテイ エイギョウキカク デキ ガツ タイセイ ヘンコウ		・新ソリューション、発掘されたコト価値などが顧客にダイレクトに届く仕組み（スマートコンストラクションの森） シン ハックツ カチ コキャク トド シク モリ		サイト登録数使用数 トウロク スウ シヨウスウ

										・建機管理アプリ(新ポータル、アセットマネジメント）の導入を事例としコマツ商流との連携モデル開発 ケンキ カンリ シン ドウニュウ ジレイ ショウリュウ レンケイ カイハツ		アセットM販売数 ハンバイスウ

				④		DXパートナーと共にコト価値を具現化し、水平展開し、SCソリューションを継続的に進化させる		日本のDXパートナープログラムは計画通り。最重要経営資本の一つになると考えている ニホン ケイカクドオ サイジュウヨウケイエイシホン ヒト カンガ		・国内はDXパートナープログラムの進化、パートナー社内社外の成長モデル コクナイ シンカ シャナイ シャガイ セイチョウ		パートナー数 スウ

										・各地域フルスマコンの価値定量化を実現場で進め、分かり易い説明ツールを作り水平展開につなげる カクチイキ カチテイリョウカ ジツゲンバ スス ワ ツク スイヘイテンカイ		最先端事例作成数 サイセンタン ジレイ サクセイスウ

				⑤		蓄積された現場データを継続進化するノウハウに昇華させる学習モデルを構築する		未着手 ミチャクシュ		・まずは全体デザインから ゼンタイ
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